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Exercice 1 : Standard téléphonique  

Le standard téléphonique d’un grand magasin limite la durée d’attente en transférant le plus vite possible les appels 

sur d’autres postes. On s’intéresse aux appels dont la durée d’attente est comprise entre 10 secondes et 1 minute. 

On note X la variable aléatoire qui, à tel appel pris au hasard, associe la durée d’attente. On admet que X suit la loi 

uniforme sur l’intervalle [10 ; 60].  

1) Tracer la représentation graphique de la fonction de densité de X (1cm pour 10 s). Donner l’expression de 
cette fonction de densité.  

2) Déterminer les probabilités suivantes et hachurer pour a) et b) les aires correspondantes.  
a) p(A) où A est l’évènement « la durée d’attente pour un tel appel pris au hasard est inférieure à 20 s » 
b) p(X > 40) 
c) p(X < 60) 

 

Exercice 2 : Loi Normale 

 

 

 

 

 

 

Exercice 3 : Loi exponentielle 

 

1. Soit 𝐶𝑓 la représentation graphique de la fonction de densité 𝑓 de cette loi Normale. Tracer 𝐶𝑓  sur 

l’intervalle [74 ; 76] en prenant comme unité graphique : 2 cm pour 0.25 mm 
2. Calculer p(74.4 < L < 75.6) . Hachurer sur la courbe précédente l’aire correspondante. 
3. Quelle valeur doit-on donner à ℎ pour avoir p(75 – h < L < 75 + h) = 0.95 
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